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Liebe Mitglieder der Gemeinschaft Pflegeberatung im Kreis Herzogtum Lauenburg,

350.000 Pflegekrafte werden laut einer aktuellen Vorausberechnung des statistischen Bundesamtes
bereits im Jahr 2034 fehlen. Dabei sind die heute schon fehlenden 115.000 Vollzeitkrdften noch
nicht beriicksichtigt. Die pflegerische Versorgung ist schon heute oft nicht mehr gewahrleistet, dies
fiihrt zu Versorgungsliicken in allen Bereichen (Krankenhaus, stationire Pflege, ambulante Pflege).
Die aktuelle Situation fiihrt zu Reduzierung der Platze in der stationdren Pflege, im Krankenhaus zur
SchlieBung von Stationen und OP-Salen sowie zu weiBen Flecken in der Versorgung mit ambulanter
Pflege.

Wir sind gezwungen, kurzfristige und nachhaltige Lésungen zu finden, damit ein entscheidendes
gesellschaftliches Problem eines Tages nicht unldsbar wird.

Neben der Starkung der Berufsautonomie in der Pflege miissen schnell weitere MaBnahmen
ergriffen werden, insbesondere in Bezug auf Arbeitsbedingungen.

Die Riickkehr in den Beruf muss erleichtert werden, flexiblere Teilzeitarbeit méglich sein. Die
Einwanderung von Fachkrdften muss erleichtert werden, die Digitalisierung und Kl vorabgetrieben
werden, um nur einige Themen aufzugreifen.

Weitere und wichtige Punkte sind die Verbesserung der Hilfe fiir pflegende Angehérige und Nach-
barschaftshilfe sowie fiir das gesellschaftliche Ehrenamt. Auch gilt es, Pravention auszubauen.

Die Gemeinschaft Pflegeberatung beschaftigt sich mit allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des
Pflegestiitzpunktes, der Koordinierungsstelle Demenz und der Gemeindezentrierten Beratung seit

langer Zeit genau mit diesen Themen und steht mit dem Kreis, den Amtern, den Gemeinden, sowie
mit der Politik und den Kostentrdgern genau dariiber kontinuierlich im Austausch.

Auch die diesjahrige Kreispflegekonferenz beschéaftigte sich zum Teil mit dieser Thematik. Allein
die beruflich Pflegenden werden die pflegerische Versorgung in Zukunft nicht sicherstellen kénnen.
Wir brauchen ein neues gesellschaftliches Bewusstsein fiir die Verantwortung zur Pflege unserer
Mitmenschen und zur Unterstiitzung der pflegenden Angehdrigen.

Wir von der Gemeinschaft Pflegeberatung versuchen daran mitzuarbeiten und mitzugestalten.

Ich wiinsche allen Mitgliedern eine schdne und erholsame Urlaubs- und Sommerzeit

Wiebke Hargens
1. Vorsitzende



Leiterin des Pflege-

stitzpunktes:
Cornelia Hagelstein
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Neues aus dem Pflegestiitzpunkt

Die steigende Zahl pflegebediirftiger Menschen und der anhaltende Fachkraftemangel stellen die
Pflege vor groBe Herausforderungen. Angesichts dieser Entwicklungen nahm die Organisation der
Pflegekonferenz viel Raum ein. Ein wichtigstes Anliegen ist uns, alle daran Beteiligten zu erreichen,
zu informieren, zu vernetzen und daran mitzuwirken, die Pflege auf Kreisebene weiterhin aufrecht
erhalten zu konnen.

Zusatzlich zu Informationen und Bildung fiir die Pflegeexperten liber die sich stetig verdndernden
Anforderungen in der Pflege, ist der Austausch mit Kollegen und Experten von groBer Bedeutung.
Durch Austausch und Diskussionen kénnen wir von den Erfahrungen und Erkenntnissen anderer
lernen. Durch Meinungsaustausch kdnnen wir unser Wissen erweitern, neue Perspektiven gewinnen
und innovative Losungen entwickeln.

So hoffen wir, dass sich der vielversprechende Austausch in den Werkstattgesprachen wéhrend der
Pflegekonferenz nachhaltig weiterentwickeln wird, um im Rahmen unserer Mdglichkeiten hier vor
Ort eine weitestgehende Versorgungsicherheit auch in Zukunft aufrecht erhalten zu kdnnen.

Ein Ergebnis aus den Werkstattgesprachen mdchten wir mit lhrer Hilfe demnachst umsetzen: Neben
unserer wochentlichen Abfrage der Pflegepldtze bei den stationédren Einrichtungen, werden wir mit
der Abfrage nach Kapazitaten der Tagespflegeeinrichtungen sowie der ambulanten Pflegedienste
starten. So kdnnen wir die Informationen zu den Kapazitdten im Kreis biindeln und Sie kénnen die
Suchenden an den PSP verweisen, falls die Kunden abgewiesen werden miissen. Hier sind wir, wie
immer, auf Ihre Riickmeldungen angewiesen, um diese umgehend in unsere Beratungen aufnehmen
zu konnen.

Auch in unserer jahrlich stattfindenden Tischrunde, die am 13. November 2024 stattfindet, werden
wir die gemeinsame Zeit fiir Gesprache und Diskussionen nutzen.

Eine weitere wichtige Aufgabe in diesem Jahr war die Umsetzung der Erweiterungsplane fiir das
Beratungsangebot des Pflegestiitzpunktes, wofiir neue Mitarbeiter gefunden und eingestellt werden
mussten. Dariiber hinaus soll der Aufbau der Wohnraumberatung fiir unseren Kreis starten.

Der Personalmangel ist tiberall deutlich spiirbar, somit war auch fiir uns die Stellenbesetzung der
zusitzlich insgesamt 39,5 Std/Woche keine einfache Aufgabe. Im Juni war es endlich so weit, die
zwei neuen Kolleginnen sind gestartet und werden eingearbeitet.

Gleichzeitig miissen addquate barrierefreie Raumlichkeiten in den Amtern gefunden werden, die fiir
die neuen Sprechzeiten genutzt werden kdnnen.

Die Raumlichkeiten, in der die Wohnraumausstellung entstehen soll, stehen uns leider noch nicht
zur Verfiigung. Die Anmietung hat sich von Januar bis in die zweite Jahreshalfte 2024 verschoben.
Vor Start ist noch ein Umbau der Raume notwendig und wir miissen starke Partner finden, die uns
helfen, die Ausstellung der Wohnraumberatung kostengiinstig zu bestiicken bzw. bei der Finanzie-
rung zu helfen.

Eine weitere wichtige Aufgabe in diesem Jahr war die Neugestaltung unseres Internetauftrittes.
Unsere Seite soll moderner, lbersichtlicher und fiir jeden leicht bedienbar werden. Wir rechnen im
Sommer damit online zu gehen. Geplant ist auch eine Mdglichkeit der Online-Terminvergabe.

Wir, das Team des Pflegestiitzpunktes, wiinschen Ihnen und lhren Mitarbeitern eine schone Som-
merzeit!

Cornelia Hagelstein, Leiterin des Pflegestiitzpunktes



Mitarbeiterinnen der
Koordinierungsstelle
Demenz:

Barbara Hergert,
Leiterin

Ursula Klanck
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Koordinierungsstelle Demenz

Personelle Erweiterung

Gleich zu Beginn eine sehr gute Nachricht: Seit dem 1. April 2024 wird die Koordinierungsstelle
Demenz von einer zweiten Fachkraft unterstiitzt. Ursula Klanck, Sozialpddagogin mit langjahriger
Berufserfahrung verstarkt mit ihrer Kompetenz und Erfahrung samtliche Aufgabenbereiche, wie Be-
ratung, Schulung, Netzwerk und Offentlichkeitsarbeit.

Bis dahin hatte Barbara Hergert alle diese Aufgaben im Rahmen ihrer Vollzeitstelle allein wahr-
genommen. Der standig steigende Beratungsbedarf und die aufwandiger werdende Begleitung der
Ratsuchenden erforderten eine Weiterentwicklung der Angebote der Koordinierungsstelle Demenz.
Frau Klanck und Frau Hergert teilen sich zunachst die Vollzeitstelle, wobei eine Erweiterung der
Stellenanteile angestrebt wird.

Eines der Qualitatsmerkmale der Koordinierungsstelle Demenz ist die sehr gute Erreichbarkeit. Zwei
Fachkréfte, die einander addquat vertreten kénnen, sorgen nun dafiir, dass es so bleibt.

Schulung und Fortbildung

Aus gegebenem Anlass folgt hier eine konkrete Aufforderung an die Fiihrungskrafte der Mitglieder
der Gemeinschaft Pflegeberatung, die stationare, teilstationdre und ambulante Pflegeeinrichtungen
betreiben:

Sorgt bitte dafiir, dass eure Mitarbeitenden - egal aus welchem Bereich - die Scheu vor dem Umgang
mit Menschen mit einer Demenz verlieren. Unterstiitzt kreative Ideen der Mitarbeitenden beim Um-
gang mit Menschen, die sich krankheitsbedingt anders verhalten als erwartet und nicht absprache-
fahig sind. Es sind immer Beziehung, Vertrauen und Humor, was verwirrten Menschen Halt und Ruhe
gibt. Unterstiitzt den Wissenserwerb auf diesem Gebiet. Der zweckdienliche Umgang mit Demenz
kostet ndmlich nicht mehr Zeit, sondern - viel besser - erspart Zeit, Arger und Nerven!

Nutzt die Mdglichkeit, die Fachkréfte der Koordinierungsstelle kostenfrei fiir Fort- und Weiterbildun-
gen sowie Fallbesprechungen zu engagieren.

Kommt es in Pflege und Betreuung zu akuten Krisen, die vor Ort nicht mehr bewaltigt werden
konnen, empfiehlt es sich dringend, einen psychiatrischen Facharzt/Fachérztin hinzuzuziehen. Ziel
ist, die Situation zu deeskalieren und die Einweisung eines verwirrten Menschen in eine stationdre
Psychiatrie zu vermeiden.

Im akuten Krisenfall ansprechbar:
- Fiir den Nordkreis (Molin/Ratzeburg und Umgebung):
Frau Leptin Tel. 0179-1298341 oder 04152-179-809
- Fiir Schwarzenbek/Biichen/Geesthacht und Umgebung:
Frau Malik Tel. 0151-29603440 oder 04152-179-857
- Fiir Lauenburg/Witzeeze und Umgebung:
Frau Hassan Tel. 0151-12581417 oder 04152-179-840
- Fiir den Siidkreis:
Herr Witt 04152-179 901
- Allgemein:
Kriseninterventionsteam Lauenburg Tel. 04153 - 599 2397



GEMEINSCHAFT PFLEGEBERATUNG AUSGABE 9
IM KREIS HERZOGTUM LAUENBURG E.V. 07/2024

PFLEGESTUTZPUNKT - KOORDINIERUNGSSTELLE DEMENZ - GEMEINDEZENTRIERTE BERATUNG

37. Stammtisch Netzwerk Demenz im Kreis Herzogtum Lauenburg
Am 29. Mai 2024 fand der 37. Stammtisch Demenz in der Senioreneinrichtung Haus Billtal in Wohl-
torf statt.

Unter anderem ging es im Rahmen eines Vortrages um die Situation von Menschen, die noch
wahrend ihrer Berufstatigkeit an einer Demenz erkranken. Gerade im beruflichen Umfeld kann ein
solcher Leistungseinbruch auf Verstandnislosigkeit und negative Reaktionen seitens der Kollegen
fiihren. Es wurden sowohl fiir den Betroffenen, als auch fiir den Arbeitgeber und fiir die Angeho-
rigen Empfehlungen aufgezeigt, wie trotz der gesundheitlichen Beeintrachtigung eine Teilhabe am
Arbeitsleben noch mdglich sein kénnte.

Um heute und kiinftig die Lebenssituation von Menschen mit Demenz und ihren Angehdrigen zu
verbessern, ist die Zusammenarbeit aller Akteure erforderlich. Dies unterstreicht die Bedeutung eines
gut funktionierenden Netzwerks und dessen Notwendigkeit.

Der ndchste Stammtisch Demenz wird am 4. September 2024 voraussichtlich in MélIn stattfinden.
Sie sind herzlich eingeladen, das Netzwerk Demenz im Kreis Herzogtum Lauenburg zu bereichern.

Terminankiindigungen:

Die Woche der Demenz und Welt-Alzheimertag 2024

.Demenz - Gemeinsam. Mutig. Leben" das ist das Motto der diesjahrigen Welt-Alzheimer-Woche
vom 16. bis 22. September 2024. Bundesweit organisieren &rtliche Alzheimer-Gesellschaften,
Demenzberatungsstellen und Selbsthilfegruppen diverse regionale Veranstaltungen, um auf das
Thema Alzheimer und andere demenzielle Erkrankungen hinzuweisen.

Auch wir, die Koordinierungsstelle Demenz, planen in dieser Zeit ein buntes Programm, um die
Offentlichkeit auf das Thema Demenz aufmerksam zu machen.

Organisationen, Vereine und Einrichtungen, die sich fiir die Offentlichkeitsarbeit zum Thema Demenz
engagieren mdchten, sind herzlich eingeladen, sich zu beteiligen. Nehmen Sie gerne direkt Kontakt
mit der Koordinierungsstelle Demenz auf. lhre Beitrdge kdnnen in einem Flyer und auch auf der
Website mit aufgenommen und beworben werden.

Koordinierungsstelle Demenz
Ursula Klanck und Barbara Hergert

Telefon 04542 - 83 84 670 oder 0160 - 40 49 897
info@koordinierungsstelle-demenz.de
www.koordinierungsstelle-demenz.de
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Gemeindezentrierte Beratung (GZB)

Das Projekt Gemeindezentrierte Beratung (plus) geht weiter.

Was beim Erscheinen des letzten Newsletters noch ,in den Sternen” stand, konnte kurz vor Weih-
nachten zu einem positiven Abschluss gebracht werden. Das Projekt wird zur Halfte mit Forder-
mitteln der Damp Stiftung und zur anderen Halfte mit Mitteln aus dem kreisangehorigen Raum des
Kreises Herzogtum Lauenburg finanziert. Das Ziel ist, dass die Gemeindezentrierte Beratung Ende
2025 in den selbsttragenden Regelbetrieb tberflihrt wird.

In den ersten Monaten dieses Jahres nutzten die Gemeinden der Amter Berkenthin, Lauenburgische
Seen und Schwarzenbek-Land das Angebot der GZB fiir Informationsvortrage zu den Themen Da-
seinsvorsorge, Beratung, Unterstiitzung, Pflege sowie Wohnen im Alter intensiv.

Dabei wurde wieder einmal mehr als deutlich, wie groB3 der Informationsbedarf zu dieser Thematik
ist und wie wichtig es ist, diese Themen in die Dorfer zu bringen.

In einigen Gemeinden begleitet die GZB den Aufbau von neuen Strukturen, um das Alterwerden in
gewohnter Umgebung zu ermdglichen. Die Wiinsche und Ideen der Aktiven vor Ort sind vielfltig
und reichen von Dorfkiimmerern bis zu gemeinsamen Aktivwerden von Gemeinden, um gemeinde-
libergreifende Projekte, wie z.B. barrierefreies Wohnen mit regelméaBigem offenen Mittagstischange-
bot voranzubringen.

Im letzten Newsletter konnte davon berichtet werden, dass im Amt Berkenthin das Netzwerk
DASEINsVorsorge gegriindet wurde, das sich das Ziel gesetzt hat, ein Helfernetzwerk fiir das Amt
aufzubauen. Seit Anfang Marz stehen 17 Frauen und ein Mann, angeschlossen an die LandFrauen
Berkenthin und Umgebung, auch Mitglied im Netzwerk DASEINsVorsorge, als Nachbarschaftshelfe-
rinnen oder Nachbarschafthelfer zur Verfiigung. Ansprechpartnerin fiir die Vermittlung dieser Nach-
barschaftshelferinnen oder Nachbarschaftshelfer ist die Gemeindezentrierte Beratung.

Janett Ddkena

— ~

Bianca Schoning neue Pﬂegediensﬂeiteﬁn
am Johanniter-Krankenthayg

Carmen Schonberg nach 31 Jahren verabschiedet - Nachfolgerin itk ihren Wraumjoh an

ber ds
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grobten Klinik im Kreis Her-
zogtum Lauenburg: Oberin
Carmen Schénberg (64) hat
die Aufgabe der Pilege-
| dienstleitung jetzt an Bianca
Schoning (40) ibergeben und
sich in den Ruhestand verab-
schiedet, 31 Jahre lang war
die gelernte Krankenschwes-
ter fur den Johanniter-Orden
in Geesthacht aktiv und zwi-
schenzeitlich zur Oberin be-
rufen worden.
Bereits seit Januar hat sie
ihre Nachfolgerin, die {iber
‘ Jahre in Hamburg gearbeitet
hatte, eingearbeitet. Sechs
Monate  innerbetriebliche
| Fortbildung liegen hinter
Bianca Schoning. ,Ich habe
einen tollen Eindruck erhal-
ten*, sagt die 40-Jihrige, die
mitihrem Mann und drei Kin-
dern seit 14 Jahren in Geest-

hacht lebt und jetzt ihren S

Traumjob® gefunden hat,
Wwiesie sagt. Doch die Heraus-

forderungen der Zukunft in s

der Branche diirften nicht ein-
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«Heute spielt nur noch die
Verweildauer eine Rolle, frii-
her war mehr Pflege mog-
lich", restimiert die 64-Jahri-
ge. Das heute oft wahrnehm-
bare Klagen tiber den Perso-
nalmangel in der Branche sei
ja durch die Politik verschul-
det, sagt sie. , Es war mal ge-

Carmen Si

undheitsminister mit im-
gz: neuen Ideen. Und mi_tt-
lerweile sitzt viel Personal im
Controlling®, sagt die Oberin
durchaus kritisch, Auch mis-
seman heute mehran die Ver-
antwortung Angehdriger ap-
pellieren, deren Erwartungs-
haltung sei heute oftmals un-

-

Johanniter-Krankenhaus Geésthacht

nberg (links) hat die Pflegedienstieitung im Johanni-

Jjetztanihre N:

geben. Die Oberin war zuvor 31 Jahre lang an der Klintk,  roro: Jjan

M Runden Bey

dber auch das &-.,‘Lﬁ;;:
des Teams gespirt. ,Davon
lebt dieses Haus, hier wirq
auch tolle Arbeit geleistet"
sagt die Oberin, die wegen
ihres Engagements vom Q.
den in diese Position berufen
worden war. Nun will sie ap
ihrem neuen Wohnort Ratze.
burg vor allem die Seele bay.
meln lassen, aufierdem mit
Fahrrad, Motorrad  und
‘Wohnmobil auf Reisen gehen,

. zundchst in Skandinavien.

Bianca Schoning fangt
.nur" als Pflegedienstleiterin
an und ist sich bewusst, dass
sie in grofie FuBistapfen tritt,
«Strukturveranderungen
werden kommen', ist sie
iiberzeugt. Es gehe darum,
das Beste aus der Situation ;u
machen. Die ausgebildete
Gesundheitspflegerin bringt
viel Erfahrung mit, hatte ihre
Ausbildung in Krefeld absol-
viert und dann 13 Jahre in
Hamburg gearbeitet. tia
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Mario Preusche
Inklusionsbeauftragter
Kreis Herzogtum Lauenburg

Der Inklusionsbeauftragte des Kreises Herzogtum Lauenburg
stellt sich vor

Seit 01.09.2022 arbeite ich auf der neu geschaffenen Stelle als Inklusionsbeauftragter im
Kreis Herzogtum Lauenburg. Meine Arbeitszeit betragt 19,5 Stunden pro Woche.

Die Stelle des Inklusionsbeauftragten ist direkt dem Landrat unterstellt und umfasst u. a.
folgende Aufgaben:

-Weiterentwicklung von Beteiligungsstrukturen zur Teilhabe und Partizipation von Menschen
mit Behinderung im Rahmen des Kreisaktionsplans Inklusion.

-Umsetzung von Malinahmen des Aktionsplans Inklusion in Abstimmung mit den
Fachdiensten der Kreisverwaltung, anderen Beteiligungen des Kreises und der
Kreisbehindertenbeauftragten.

-Erstellung von themenbezogenen Jahresberichten.

-Beratung der Kreisverwaltung in Fragen, die Menschen mit Behinderung betreffen, wie
barrierefreie BaumafRnahmen, Bildung und Erziehung sowie das Leben mit Behinderung.

-Ausbau der barrierefreien, digitalen Informationsmaoglichkeiten auf Kreisebene.

-Unterstutzung der Kreisbehindertenbeauftragten bei der Information und Beratung von
Institutionen, die Leistungen fiir Menschen mit Behinderung anbieten.

-Offentlichkeitsarbeit zur Férderung von Barrierefreiheit und Teilhabe.

-Vertretung in Netzwerken und Zusammenarbeit in Gremien, insbesondere die
Geschéftsfihrung des Arbeitskreises Inklusion der Psychosozialen Arbeitsgemeinschaft
(PSAG).

Grundlage meiner Arbeit sind Rechtsvorschriften und Verordnungen (wie z. B.: Grundgesetz,
UN-Behindertenrechtskonvention, Behindertengleichstellungsgesetz,
Landesbehindertengleichstellungsgesetz S-H, Bundesteilhabegesetz) welche zum Ziel
haben, eine vollstandige Gleichberechtigung von Menschen mit und ohne Behinderungen zu
ermdglichen.
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In der praktischen Arbeit orientiere ich mich zudem am Kreisaktionsplan Inklusion 2020
(https://www.kreis-rz.de/media/custom/3150 142 1.PDF?1598889582 ).

Die dort geforderten Maflnahmen wurden in den vergangenen Monaten darauf hin geprift,
ob sie bereits erledigt sind oder noch bearbeitet werden missen.

Die MafRnahmen gliedern sich in die folgenden Lebensbereiche:

1. Arbeit und Beschaftigung

2. Barrierefreiheit und Mobilitat

3. Bildung

4. Freizeit, Kultur, Reisen, Sport

5. Gesundheit und Pflege

6. Wohnen

7. Politische Teilhabe

Insbesondere im Bereich Gesundheit und Pflege ist es gelungen, durch entsprechende
politische Entscheidungen des Kreistages, die Beratungskapazitat des Pflegestiitzpunktes zu
erweitern. Im Jahr 2024 gab es daflir einen Stellenzuwachs im Rahmen von insgesamt 49,5
Stunden pro Woche.

Auch die Forderung nach Biindelung von Informationen zu den oben genannten
Lebensbereichen konnte teilweise durch bestehende und neue Internetseiten verbessert

werden. Beispiele dafir finden sich in den folgenden Links:

-Inklusionsbiro www.kreis-rz.de/inklusion

-Pflegestitzpunkt www.pflegestuetzpunkt-herzogtum-lauenburg.de/

-Psychosoziale Arbeitsgemeinschaft (PSAG) www.psag-lauenburg.de/

-Karte fur rollstuhlgerechte Orte www.wheelmap.org

Um die Forderungen aus dem Kreisaktionsplan umsetzen und eine weitest gehende
Realisierung von echter Inklusion im Kreis Herzogtum Lauenburg verwirklichen zu kénnen,
bin ich auf die Mitarbeit aller daran interessierten Menschen angewiesen.

Meine bisherigen Erfahrungen stimmen mich optimistisch, dass Inklusion funktionieren kann,
wenn es gelingt die Menschen daflr zu sensibilisieren.



